8] vademecum - Iscrizione al Servizio Mensa Scolastica

Anno scolastico 2025/2026 — Istituto Comprensivo Statale di Carinaro

(Comune di Carinaro — Ufficio Pubblica Istruzione)

Q, 1. Accesso al portale

1. Collegarsi al sito del Comune: www.comune.carinaro.ce.it

2. Entrare nella sezione “Educazione e Formazione” oppure “Servizi di Pubblica Istruzione” o

mediante lo strumento di ricerca gscrivere: “Richiedere iscrizione alla mensa scolastica”.

3. Cliccare su “Richiedere iscrizione alla mensa scolastica”.

4. Accedere tramite SPID del genitore/tutore.

s Senza SPID non & possibile accedere al servizio.

D 2. Compilazione della domanda (una per ciascun figlio)

a) Informativa sulla Privacy
e Leggere attentamente e spuntare la presa visione.
b) Dati del richiedente
e Inserire i dati anagrafici del genitore/tutore (nome, cognome, codice fiscale, recapiti).
c) Dati dell’alunno
e Compilare i dati del bambino/ragazzo che usufruira della mensa.
d) Scelta del menu

e Indicare eventuali esigenze particolari:
e Allergie/intolleranze - allegare certificazione medica.

e Motivi etici o religiosi - specificare nella sezione dedicata.
e) ISEE e fascia contributiva

e Inserire il valore ISEE, necessario per determinare la fascia di contribuzione.



f) Conferma e riepilogo

e Verificare attentamente i dati inseriti.
e Incaso dierrori, tornare indietro e correggere.

e Procedere con l'invio definitivo.
7 3. Conclusione della procedura

e Scaricare e salvare la domanda in PDF e la ricevuta.

e Durante I'intera procedura si riceveranno email di aggiornamento dal sistema.

&5 4. Rettifiche o errori

In caso di errori o modifiche della domanda gia inviata, la richiesta deve essere indirizzata all’Ufficio
Pubblica Istruzione del Comune di Carinaro tramite PEC:

protocollo.carrinaro@asmec.it

Si consiglia di specificare nell’'email:

e Oggetto: “Rettifica iscrizione mensa a.s. 2025/2026 — Cognome Nome alunno”

e Allegati: PDF della domanda, ricevuta e breve descrizione dell’errore.

¢) 5. Tempistiche

Liscrizione deve essere effettuata il prima possibile per consentire al Comune di:

e organizzare i turni della mensa,
e predisporre menu speciali,
e definire correttamente le fasce di contribuzione,

e garantire un servizio efficiente e puntuale fin dall’inizio dell'anno scolastico.
8 Attenzione

e liscrizione & obbligatoria per accedere al servizio mensa.
e Va presentata per ciascun figlio.
e |l mancato inserimento del valore ISEE influisce sulla determinazione della fascia di

contribuzione.



