COMUNE DI CARINARO
Provincia di Caserta

AVVISO ALLE FAMIGLIE
ISCRIZIONI AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA
ANNO SCOLASTICO 2026/2027

Si rende noto che sono aperte le iscrizioni al servizio di refezione scolastica per I'anno scolastico
2026/2027, rivolto agli alunni della Scuola dell’Infanzia, della Scuola Primaria e della Scuola
Secondaria di primo grado dell’Istituto Comprensivo di Carinaro.

PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA PER L’A.S. 2026/2027

Ai fini dell’lammissione al servizio per I'anno scolastico 2026/2027, tutte le famiglie interessate
sono tenute a presentare domanda di iscrizione, comprese quelle che avevano gia presentato
istanza per I'anno scolastico 2025/2026, in quanto le iscrizioni relative alla precedente annualita
hanno esaurito la propria efficacia con la conclusione del relativo servizio.
Non é, pertanto, previsto alcun rinnovo automatico dell’iscrizione riferita all’anno scolastico
precedente.

MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA

La domanda di iscrizione dovra essere presentata in modalita telematica, attraverso il portale
istituzionale del Comune di Carinaro, secondo la procedura di seguito descritta.
Il genitore/tutore dovra:

1. collegarsi al sito istituzionale del Comune di Carinaro;

2. accedere alla sezione “Educazione e Formazione” oppure “Servizi di Pubblica Istruzione”;

in alternativa, mediante lo strumento di ricerca presente sul sito, ricercare la voce “Richiedere
iscrizione alla mensa scolastica”;

3. selezionare il servizio “Richiedere iscrizione alla mensa scolastica”;

4. accedere alla procedura mediante SPID del genitore/tutore. L’autenticazione mediante SPID
costituisce requisito necessario per I’accesso al servizio telematico.

La domanda deve essere presentata singolarmente per ciascun figlio per il quale si richiede
I'ammissione al servizio di refezione scolastica.

COMPILAZIONE DELLA DOMANDA

Una volta effettuato I'accesso alla procedura telematica, il richiedente dovra procedere alla
compilazione di tutte le sezioni previste, prestando particolare attenzione alla completezza e alla
correttezza dei dati inseriti.

In particolare, la procedura prevede:

a) Informativa sulla privacy



Il richiedente dovra prendere visione dell’informativa resa ai fini del trattamento dei dati personali
e selezionare I'apposita dichiarazione di presa visione.

b) Dati del richiedente

Dovranno essere inseriti i dati anagrafici del genitore/tutore, comprensivi di nome, cognome,
codice fiscale e recapiti.

¢) Dati dell’alunno

Dovranno essere inseriti i dati dell’alunno per il quale viene richiesta l'iscrizione al servizio di
refezione scolastica.

d) Scelta del menu ed esigenze alimentari particolari

Il richiedente dovra indicare nella relativa sezione I’eventuale sussistenza di particolari esigenze
alimentari.

In presenza di allergie e/o intolleranze alimentari dell’alunno, & obbligatorio allegare idonea
certificazione medica, necessaria ai fini della predisposizione della relativa dieta speciale e della
corretta e sicura erogazione del servizio.

Eventuali esigenze alimentari connesse a motivi etici o religiosi dovranno essere specificate nella
sezione appositamente dedicata.

e) ISEE e fascia contributiva

Il richiedente dovra inserire il valore ISEE, necessario ai fini della determinazione della fascia di
contribuzione applicabile al servizio.

VERIFICA E INVIO DELLA DOMANDA

Completata la compilazione, il richiedente dovra procedere alla verifica dei dati inseriti mediante la
funzione di riepilogo prevista dalla procedura.

Qualora vengano riscontrati errori o inesattezze prima dell’invio, sara necessario tornare alle
sezioni interessate e procedere alle opportune correzioni.

Solo dopo aver verificato la correttezza e la completezza dei dati inseriti, il richiedente dovra
procedere all’invio definitivo della domanda.

CONCLUSIONE DELLA PROCEDURA

A seguito dell’invio definitivo, il richiedente dovra scaricare e conservare la domanda in formato
PDF e la relativa ricevuta, quali documenti attestanti I'avvenuta presentazione dell’istanza.
Nel corso della procedura, il sistema provvedera inoltre all’invio di comunicazioni e-mail di
aggiornamento.



RETTIFICA DI DOMANDE GIA TRASMESSE

Qualora, successivamente all’invio, si renda necessario procedere alla rettifica di errori o alla
modifica dei dati contenuti nella domanda gia trasmessa, la relativa richiesta dovra essere
indirizzata all’Ufficio Pubblica Istruzione del Comune di Carinaro tramite PEC all’indirizzo:
protocollo.carinaro@asmepec.it

La comunicazione dovra riportare nell’oggetto il riferimento alla rettifica dell’iscrizione al servizio
mensa e l'indicazione del cognome e nome dell’alunno e dovra essere corredata dal PDF della
domanda, dalla relativa ricevuta e da una breve descrizione dell’errore o della modifica richiesta.

TEMPISTICA E ADEMPIMENTI A CARICO DELLE FAMIGLIE

Le famiglie interessate sono invitate a procedere all’iscrizione con la massima tempestivita, al fine
di consentire all’Amministrazione comunale di acquisire preventivamente i dati necessari per:

e organizzare i turni del servizio di refezione;

e predisporre gli eventuali menu speciali;

e determinare correttamente le fasce di contribuzione;

e assicurare l'efficiente e puntuale attivazione del servizio.

Si evidenzia che l'iscrizione costituisce condizione necessaria per I'accesso al servizio di refezione
scolastica e che la domanda deve essere presentata distintamente per ciascun figlio.
Si richiama, inoltre, I'attenzione delle famiglie sulla necessita di inserire correttamente il valore
ISEE, in quanto la mancata indicazione dello stesso incide sulla determinazione della fascia di

contribuzione.

Per eventuali informazioni o chiarimenti e possibile rivolgersi all’Ufficio Pubblica Istruzione del
Comune di Carinaro, negli orari di apertura al pubblico indicati sul sito web istituzionale dell’Ente.



